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CARTA DEI SERVIZI 

Centro per Uomini Autori o Potenziali Autori di Violenza (CUAV) 

A Voce Alta Salerno 

 

1. FINALITÀ E OBIETTIVI 

Linee guida 

L’Associazione A Voce Alta Salerno è un Centro per Uomini Autori o Potenziali Autori di 

Violenza di genere (CUAV). 

 

Il Centro realizza programmi di intervento rivolti a uomini che hanno agito o sono a rischio di agire 

comportamenti di violenza domestica, sessuale e di genere, con l’obiettivo di promuovere l’adozione 

di modalità relazionali non violente, modificare i modelli comportamentali violenti e prevenire la 

recidiva. 

A Voce Alta Salerno opera all’interno del sistema dei servizi antiviolenza pubblici e privati, in 

stretta sinergia con la rete territoriale, nel rispetto dei ruoli e delle competenze di ciascun soggetto 

coinvolto. 

Il programma del CUAV è coerente con la Convenzione di Istanbul, in particolare con l’articolo 16, 

e con le Linee guida nazionali per i programmi rivolti agli uomini autori di violenza, e persegue 

i seguenti obiettivi prioritari: 

 prevenire e interrompere i comportamenti violenti; 

 limitare il rischio di recidiva; 

 favorire l’adozione di comportamenti alternativi alla violenza; 

 promuovere la consapevolezza della violenza agita e delle sue conseguenze; 

 sostenere l’assunzione di responsabilità personale; 

 promuovere relazioni affettive fondate sulla non violenza, sulla parità e sul rispetto reciproco. 

In ogni fase dell’intervento è garantita priorità assoluta alla sicurezza e alla tutela dei diritti umani 

delle donne e dei/delle figli/e minori, principio non negoziabile dell’azione del Centro. 

Scopo centrale di A Voce Alta Salerno è la netta assunzione di responsabilità della violenza da 

parte degli autori, il riconoscimento del suo disvalore come modalità relazionale e di gestione del  
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conflitto, e l’attivazione di un processo di cambiamento orientato al superamento degli stereotipi di 

genere e di ogni forma di discriminazione, disuguaglianza e prevaricazione. 

In conformità con il Preambolo della Convenzione del Consiglio d’Europa, i programmi si fondano 

sulla convinzione che il cambiamento sia possibile, poiché la violenza è nella maggior parte dei casi 

un comportamento appreso e una scelta, e come tale può essere modificata attraverso percorsi 

strutturati di accompagnamento e responsabilizzazione. 

 

2. OBIETTIVI SPECIFICI DEL PROGRAMMA 

Il programma di intervento si orienta, tenendo conto delle specificità delle singole situazioni, ai 

seguenti obiettivi: 

 favorire l’assunzione di responsabilità della violenza agita, attraverso la revisione critica di 

negazione, minimizzazione, colpevolizzazione della vittima e stereotipi di genere; 

 sviluppare la consapevolezza degli effetti della violenza sulla salute delle persone, sulla 

funzione genitoriale e sul benessere psicofisico di bambini e bambine; 

 migliorare la consapevolezza di sé, dell’altro e della relazione, potenziando la gestione degli 

impulsi e degli stati emotivi distruttivi; 

 ampliare il repertorio di competenze relazionali costruttive e cooperative; 

 promuovere una riflessione critica sull’identità maschile, sull’idea di virilità e sulle loro 

connessioni con la violenza di genere. 

 

3. QUADRO NORMATIVO E STANDARD DI RIFERIMENTO 

A Voce Alta Salerno è in possesso dei requisiti previsti dall’Intesa Stato-Regioni e realizza i 

programmi tramite équipe dedicate e multidisciplinari, composte da professionisti/e adeguatamente 

formati, come previsto dall’art. 4 delle Linee guida nazionali. 

L’Associazione: 

 è costituita ai sensi dell’art. 1, comma 663, della Legge 30 dicembre 2021, n. 234; 

 è iscritta al RUNTS; 

 ha tra gli scopi statutari il contrasto alla violenza contro le donne, in coerenza con la 

Convenzione di Istanbul; 
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 possiede comprovata esperienza pluriennale (>3 anni) nell’intervento con uomini autori di 

violenza. 

Il CUAV adotta inoltre le linee guida europee WWP EN – Work With Perpetrators, finalizzate a 

garantire la qualità degli interventi e la sicurezza di donne e minori. 

 

4. NORMATIVA DI RIFERIMENTO 

Normativa internazionale 

 Dichiarazione ONU sulla violenza contro le donne (1993) 

 Raccomandazione Consiglio d’Europa Rec(2005)5 

 Risoluzione Parlamento Europeo 4/4/2011 

 Convenzione di Istanbul 

 

Normativa nazionale 

 Legge 119/2013 

 Legge 69/2019 “Codice Rosso” 

 Intesa Stato-Regioni 2022 

 Legge 24/11/2023 n. 168, art. 15 

 

5. MISSION E VALORI 

La mission di A Voce Alta Salerno è promuovere prevenzione, contrasto e intervento sulla violenza 

contro donne e minori attraverso programmi di cambiamento rivolti agli uomini autori di violenza, 

con particolare attenzione alla dimensione genitoriale. 

Lavorare con gli autori significa aumentare la sicurezza delle vittime, interrompere il ciclo della 

violenza e favorire nuovi modelli relazionali, nel rispetto dei diritti dei bambini e delle bambine, in 

linea con la Convenzione ONU sui Diritti dell’Infanzia e la Child Protection Policy. 
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6. PRINCIPI FONDAMENTALI 

Il CUAV opera nel rispetto dei principi fissati dal D.P.C.M. 27/01/1994: 

 uguaglianza e non discriminazione; 

 parità di trattamento; 

 continuità del servizio; 

 obiettività, imparzialità e giustizia; 

 partecipazione degli utenti; 

 efficacia ed efficienza. 

 

7. CHI SIAMO 

A Voce Alta Salerno nasce con l’obiettivo di contrastare la violenza di genere agendo sul piano 

culturale e relazionale, promuovendo la responsabilizzazione degli uomini. 

È il primo CUAV nato in Campania (2014) e opera in rete con servizi territoriali e nazionali. 

Ha attivato protocolli con UEPE, Questure (Protocolli ZEUS) e altri enti istituzionali. 

 

8. STRUTTURA DEI SERVIZI 

Il CUAV garantisce: 

 accoglienza telefonica; 

 colloqui individuali di valutazione; 

 gruppi psicoeducativi (durata minima 12 mesi – almeno 60 ore); 

 gruppi sulla genitorialità; 

 gruppi terapeutici volontari; 

 follow-up strutturati; 

 valutazione sistematica del rischio; 

 IMPACT Report. 

È esclusa ogni forma di mediazione tra autore e vittima. 
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9. PERSONALE, QUALIFICHE E FORMAZIONE 

L’équipe è multidisciplinare, mista per genere, con formazione minima di 120 ore, affiancamento e 

formazione continua annuale.  

È garantita la supervisione clinica. 

 

10. ACCESSO AI SERVIZI 

📍Sede:Via Luigi Guercio 277 – 84134 Salerno 

📞 Telefono: 328 5632104 (lun–ven 9:00–20:00) 

📧 Email: avocealtasalerno@gmail.com 

📧 PEC: avocealtasalerno@pec.it 

🌐 www.avocealtasalerno.it 

 

11. LAVORO DI RETE E CONVENZIONI 

Il CUAV opera in integrazione con servizi sociali, sanitari, giudiziari, Forze dell’Ordine, Centri 

antiviolenza, scuole e ordini professionali, garantendo continuità e coerenza degli interventi. 

 

12. STANDARD DI QUALITÀ 

A Voce Alta Salerno garantisce: 

 accessibilità e continuità; 

 tempestività; 

 efficacia; 

 trasparenza. 

I percorsi prevedono: 

 durata minima 12 mesi; 

 équipe multidisciplinare; 

 contatto partner; 
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 co-conduzione dei gruppi; 

 supervisione; 

 documentazione e valutazione dei risultati.               
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